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Wer iIst conlab?
'e - 'S

A Unternehmensberatung&esellschaft
mit FokusMittelstand

A conlab Consultants sind erfahrene
Managerund Wissenschaftler

A Know How vorPraktikernfiir Praktiker.
A Vorteile fir unsere Kunden:
Fuhrungserfahrung

Methodenkompetenz
Authentizitat
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Projektbeispiele

A Marketing- und Vertriebskonzepte

A Zukunftsstrategie

A Rentabilitatssteigerung in Industrieund
Handelsunternehmen

A Ertrags und Kostencontrolling

A Unternehmercoaching
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10 % 20 % 30 % 50 % 70 % 90 %

von dem, von dem, von dem, von dem, von dem, von dem,
was wir lesen was wir héren was wir sehen was wir horen |was wir selbst was wir selbst
und sehen sagen tun
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Zufriedenheit

Wie viele Menschen sind an ihrem 63. Geburtstag mit dem Lebel
zufrieden?

59 %

1%

-

nicht verstorben leidlich zufrieden
zufrieden zufrieden
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Studie (MIT) uber gltckliche Menschen

Wie viel Zeit verwenden Sie daflr, sich eine Leb&igmtegie zu
entwerfen bzw. zu tberdenken und zu korrigieren?

.. taglich ein bisschen
.. jede Woche

.. gelegentlich

.. eher selten

.. vielleicht zu Silvester

.. eigentlich noch nie

9% 3¢ 3 3% 9% %
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Wenn Sie die Wahl hatten, sich lieber um Dinge zu bemuhen, die
Ihnnen beruflichzeitnaheBefriedigunggeben odemittel - und
langfristigeErfolge, welche Alternative wirden Sie wahlen?

¥

o,

Schnelle Ergebnisse, Mittel- bis langfristige
Erfolge,

z. B. VertragsabschlUsse, z. B. Entwicklung von

konkrete Projektergebnisse Menschen, Kollegen,

Mitarbeitern, neue
Unternehmenskultur
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Haben Sie in Ihrem Leben Prinzipien/Rituale entwickelt?

Z. B. bedingungslose Ehrlichkeit, kein Alkohol vor dem Autofahre
am Wochenende immer Sport machen, Freitag ist Kinotag, abenc
Immer Spielen mit den Kindern etc.?

* ... Ja, mir fallen einige ein!
* ... hmm, ich muss nachdenken...

* ... nein, eigentlich nicht.
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Ergebnis der Studie

A unsichere Prinzipien A starke Prinzipien
A stellen sich selten A stellen sich haufig
die Sinnfrage die Sinnfrage

sind gltcklich sind gltcklich

A9 Fuhren der eigenen Person ?%f? conlab



Die Vernunftigen halten blof3 durch,
die Leidenschaftlichen leben.

Nicolas Chamfort, Mitglied der Académie Francaise
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Das Steuerrad der Selbstfihrung

8 Realisation und
Instrumente

7 Organisation Ny Selbst Yl

. fihrung
6 Entscheidungen t‘-._ ".. 3 Selbstmotivation
£ )
5 Kompetenzen " " 4 Ziele und

Prioritaten
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1 Werte

Ay

3
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Asollten sich in lhrem Unternehmen widerspiegeln,
AVorbilder haben starke Werte.

A14 Fiihren der eigenen Person




Werte haben

A Woflr stehen wir? Was ist fir uns wichtig?

A Woran glauben wir?

A Sind es Werte, die uns helfen, unseren Job besser zu
machen?

Werte leben

w Wir sendeng egal, was wir tun oder sagenmmer
eine Botschaft (Personal Identity).

w Wir sind immer Vorbilder, ob uns das recht ist oder
nicht.

\%\

X
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1 Werte (Deutschland, ab 14 Jahre)
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1 Werte von heute (GfK)

Ich nenne Ihnen im Folgenden einige Werte und Sie sagen mir
bitte, ob deren Bedeutung in der aktuellen Zeit IThrer Meinung
nach wichtiger wird.

Sicherheit

Leistung

Verantwortung

Vertrauen

Optimismus

Zuhause

Wettbewerb

8

Innovation 43%

Solidaritat

3

Macht 33%

Werzicht 30%

Luxus 23%

(¥

Abenteuer 2%

Anteil der Befragten

Al? i | ggﬁschland; ab 14 Jahre; 1.015 Befragte; Januar Quelle: G Verein %&2 Conlab



1 Werte

Der semiometrische Werteraum
Verdichtung der 210 Begriffe zu 14 Wertefeldern
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Hinweis der North West Airlines USA an Fluggaste, die nach
Deutschland reisen:

1" AOOAEAOT AOO AATl 53

Verkauferinnen/Verkaufer sowie
Bedienungspersonal von Restaurants und

Gaststatten in Deutschland als unterkunhlt
und abweisend vor.
Dieses Verhalten ist flr das
Dienstleistungsgewerbe in Deutschland
normal und nicht unhoflich gemeint. c
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Die aktuellen Werte unserer Gesellschaft sind klar, aber:
was halten WIR flwert-voll und was nicht?

B4
AON

Der 1. Schllssel zum Erfolg:
Uberzeuge Sie Ihre Mitarbeiter von der Freude an Verantwortung
und Leistung.
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Das Steuerrad der Selbstfihrung

8 Realisation und
Instrumente

7 Organisation

| fihrung ‘,‘
‘// | / At/f_\
6 Entscheidungen (_\ ". 3 Selbstmotivation
| —
5 Kompetenzen " " 4 Ziele und
Prioritaten
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2 Menschenbild

Positives Menschenbil NegativedMenschenbild

&
£ 79
B 0 sl
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Menschen sind triebhaft und bdse

nschen haben Bedurfni

Me
trolliert werden
Menschen sind motiviert

Man muysg hart durchgreijfen

Menschen sind unterschiedlich
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2 Menschenbild

Die Engel (mit kleinen Hornchen) setzen sich durch.

Vor allem vor dem Hintergrund des aktuellen Zeitgeistes und de
unendlichen Schnelligkeit der Informatiordé/eitergabe.

Der 2. Schltssel zum Erfolg:
Schatzen Sie lhren Nachsten und sich selbst.
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8 Realisation und ,
Instrumente ‘
| ’ /

7 Organisation Selbst

|y fihrung
£
6 Entscheidungen \

5 Kompetenzen " " 4 Ziele und
Prioritaten

3 Selbstmotivation
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3 Selbstmotivation

Die wichtigsten Elemente der Selbstmotivation:
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3 Selbstmotivation

Was ist der Sinn unserer Arbeit?

Fur die Mitarbeiter und Kollegen
transparent machen
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3 Selbstmotivation

bruno banani

BT FOR EVERYEBODY

01 @08 EAERAROBODL
L
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3 Selbstmotivation: Optimismus

hLIGAYAZGAZOKS aSylaOK

Asind erfolgreicher .
Ahaben hohere Ziele

Azeigen mehr Einsatz

Asind effektiver im Leben

Aerkennen klarer Chancen und Risiken
Aruhen mehr in sich

Ahaben mehr Kontrolle tiber ihr Leben
Asind gelassener

Aleben gesuinder




3 Selbstmotivation: Optimismus

Experten raten:

AStellen Sie sich lhre Zukunft idealerweise vor,
In Zeitintervallen. Schreiben Sie es auf.
AStellen Sie sich die Frage, wer oder was Sie
bremsit.

AUberlegen Sie, ob diese Bremser gut fir Sie
sind.

AGehen Sie nach vorne.

A29 Fuhren der eigenen Person ’(‘%," conlab



3 Selbstmotivation

Es gilt das Prinzip der Selbstwirksamkeit

Der 3. Schlissel zum Erfolg:
Stellen Sie sich das positive Ergebnis bildhaft vor und glauben S
daran. Keine Pessimisten in strategischen Positionen!
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Das Steuerrad der Selbstfihrung

8 Realisation und
Instrumente

7 Organisation N\ Selbst ‘
. fihrung

6 Entscheidungen

> Kompetenzen

3 Selbstmotivation

4 Ziele und
Prioritaten
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4 Ziele und Prioritaten
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Die EisenhoweiMatrix

Was machen Erfolgsmenschen anders?

B A

w

dringend

wichtig

>
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Die EisenhoweiMatrix

Was machen Erfolgsmenschen anders?

A

wichtig

SOFORT

FOKUSSIEREN ER1 EDIGEN

IGNORIEREN

DELEGIEREN

>
dringend
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... was ist dringend-

... was Ist wichtig?

Woher welld ich das?
Wer sagt es mir?
Wer kann mir helfen?
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Studie der Harvard Business School 2009

BCG

Tie Boston Consurting GrRoup

BCG in Deutschland Expertise Karriere lhre Bewerbung Media Center

ensfihrung Geschichte

e > BCG in Deutschland > Geschichte
GESCHICHTE
Grindung Gesellschaftliches
Mit einer Entschuldigung begann das Pionierprojekt "BCG Deutschland". Engagement
Bruce D. Henderson referierte 1975 am Massachusetts Institute of B - BCG engagiert sich

Technology uber die Portfoliomatrix. jahrlich in Gber 100
Projekten fiir die
Gesellschaft.
BCG-Klassiker WEITER »

In den letzten 40 Jahren sind viele BCG-Konzepte zum festen
Bestandteil von Managementlehre und Unternehmenspraxis geworden.
Manche sind sogar in das allgemeine Wirtschaftsvokabular eingegangen.

WEITER »

WEITER »

FUhren der eigenen Person

Aktuelle Publikationen

Wir teilen unser Wissen mit
Ihnen. Lesen Sie aktuelle
Studien zu einer Vielzahl von
Industrien und Themen.
WEITER »

BCG-Bliros

BCG hat 74 Biros
in 42 Landern.
WEITER »

Entwicklungs-
moglichkeiten bei BCG

Bei uns kénnen Sie schnell
groBe Schritte machen.
WEITER »

Diese Seite bookmarken



Auszeit in 2009

M ¢ 3 LINRP 220KS X SNBRGIG YIf TN
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Learnings

A man fihrte wieder Dialoge durch;

A man lernte sich auch als Freund schatzen, beruflich und privat

A ca. 30 % der Gesprache drehen sich nun um die Arbeitsablauf
z.B. wie kann man effizienter sein. Vorher war das gleich 0 %;

A der wirtschaftliche Erfolg konnte gesteigert werden;

A Kunden fanden das beeindruckend:;

A laut Experten ist das vorbildlich i. H. auf die Wetlfe-Balance;

A die Fluktuation nahm rapide ab;
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The Big Five
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Mein ZDE & meine Big Five for Life

ZDE

BFFL

A40

(Zweck der Existenz):
Mit mir selbst zufrieden sein und ohne Reue auf das
Leben zuriickblicken.

(Big Five for Life):

Familiegriinden
In Unabhangigkeileben
Nie ohneFreundesein

Die Fahigkeiten wahren, mich an neuen und kleine

Dingen zierfreuen

EinDritte Welt Landkennenlernen
(dort flr ca. 6 Monate leben)

FUhren der eigenen Person
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4 Ziele und Prioritaten

Der 4. Schlissel zum Erfolg:
Konzentration auf das Wesentliche.
Optimierung aller Arbeitsablaufe und Prioritadten auch im Privaten
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Das Steuerrad der Selbstfihrung

8 Realisation und
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7 Organisation N sobs: Y
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> Kompetenzen

Soziale
Kompetenz

Persdnliche
Kompetenz

A43 Fuhren der eigenen Person ?%’/’ conlab



> Kompetenzen

Entwicklung von Kompetenzen

Motive
é Verhalten é Erfahrungen,
Kompetenzen

Ressourcen

ACNKNBY {AS NBISTE Y Nirér HotieA YV S ¢
Ressourcen und Kompetenzen durch (jahrlich).

A Investieren Sie priméar in den Ausbau lhrer Starken und
vernachlassigen Sie lhre Schwachen.

A Aber: Perfektionismus macht krank. Akzeptieren Sie Fehler.
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> Kompetenzen

Gut zu wissen, was man kann!
Auch gut zu wissen, was man nicht kann.

w Alle Menschen habemhalente Aber die meisten finden sie
nicht.

wa{UFINJ] S aSyaoOKSy KIFoSy I dzOK
Berge gibt, da sind auch Tédeeter Drucker

Der 5. Schlissel zum Erfolg:
Setzen Sie Ihre Kompetenzen nutzbringend eiarbeiten Sie an
lhren Starken und leben Sie mit Ihren Fehlern.
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Wann sind wir motiviert, glicklich?

Lottogewinner:die anfangliche Euphorie halt im Schnitt weniger
als ein Jahr an.

Mikaly Csikszentmihaly:

Motivationszustand als harmonisches Erlebnis, bel dem das Gef
vorherrscht, das etwas besonderes mit einem geschient.

Flow

A sich die Zeit frei einteilen kdnnen
A autonom arbeiten

A die Art der Arbeit spielt kaum eine Rolle
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5> Kompetenzen

A e .-
. -
Um es auf der Welt zu etwas zu bringen, g
~# Muss man so tun,

{ als habe man es zu etwas gebracht.

Francois de la Rochefoucauld, 17. Jhrh.
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Das Steuerrad der Selbstfihrung

8 Realisation und
Instrumente

7 Organisation A w A Selbst
fihrung
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5 Kompetenzen " " 4 Ziele und
Prioritaten

b P
##* conlab



6 Entscheidungen
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6 Entscheidungen im historischen Ablauf

1783: 1900
: Bernoulli-> 1900:
1641:
Descartes> Ver RisikeAnalyse =5 (Al et
) - Unterbewusste 1907:
nunft schlagt ErngI Skan. Pr .
_ on. Prinzip,
5. Jh. v. Chr.: CashFlow
Athen-> demokr.
Abstimmung 1938:
Handeln im allg.
6.Jh. v. Chr.: Interesse
Lass den Dingen —
ihren Lauf 1947 [
Wabhle die Alterna
Frihzeit: tive, die_ gut genug
Orakel, Intuition IS}
1979:
Entscheidungs
typen
2011 1996: o

Im TEAM 2005: Internet-> Orien
Intuition tierung am MF
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6 Entscheidungen

W e S /PO S L AT I PET i

Process @aililiEr]
to be

Growth
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6 Entscheidungen

Wie entscheiden Sie? Wenn Sie die relevanten Stakeholdern nic

Ins Boot holen, haben Sie spatestens bei der Umsetzung ein
Riesenproblem.

Der 6. Schllssel zum Erfolg:

Bericksichtigen Sie bel der Entscheidungsfindung Ihre Fand
und Prozesspromotoren. Wechseln Sie lhre Hute.
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